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ALCANCE 
a.​ Procedimientos predecesores 

1.​ Aplicación de costos en destino 
2.​ Lista de precios y promociones de llantas y baterías  

 
b.​ Objetivo del procedimiento: Controlar en el sistema Odoo los márgenes autorizados por el Director 

General, mediante la actualización de precios de los productos de importadora.   
 

c.​ Procedimientos sucesores 
1.​ Facturacion de pedido de cliente    
2.​ Despacho de producto de importadora           

RESPONSABLE DE EJECUCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 
a.​ Jefe de IT (JIT) 

 
OTROS RESPONSABLES DE SU EJECUCIÓN  

a.​ Contador de importadora (CIMP)  

CARGOS INVOLUCRADOS EN LA ELABORACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y EJECUCIÓN DEL 
PROCEDIMIENTO 

a.​ Jefe de IT (JIT) 
b.​ Contador de importadora (CIMP) 

 
CARGOS A CAPACITAR 

a.​ Los mismos cargos involucrados y suplentes del puesto.  
 

SITUACIONES DONDE SE UTILIZA EL PROCEDIMIENTO 
a.​ Cada vez que se recepciona producto en el sistema Odoo 

 
 
MEDICIONES DEL PROCEDIMIENTO 

a.​   

Márgenes aprobados por DG por segmento, marca y categoría  

No Rayo No Amper 

1 Tarifa detallista 25% 1 Tarifa detallista 25% 

2 Tarifa mayoreo 20% 2 Tarifa mayoreo 22% 

3 Tarifa de flotas 25% 3 Tarifa de flotas 25% 

4 Estaciones de servicio 35%   

5 Instituciones de gobierno 40%   
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b.​    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TERMINOLOGÍA  

a.​ Testeo: Sirve para detectar posibles errores en archivos cargados en ERP Odoo. 
b.​ Tarifa: Es el precio que pagan los usuarios o consumidores de un servicio 

 
 

PROCEDIMIENTO 
 

I.​ ACTUALIZACIÓN DE PRECIOS POR TARIFA 
 
 

Paso 1.1 

Descripción: El Jefe de Tecnología descarga desde el sistema Odoo cada 
tarifa que se tenga que modificar (pública, detallista, mayorista, 
flota, gobierno). 

Tiempo estimado: 15 min 

Sistemas:  Consulta: Modulo punto de 
venta/productos/tarifas/selecciona
r tipo de tarifa/ 
/acción/exportar/seleccionar 
plantilla Update precios de 
venta/exportar. 

Captura: N/A Registro: Archivo de excel 
“lista de precios" .xlsx. (ver 
anexo 1)  

Implementan:  Entrega: N/A Realiza: Jefe de IT Recibe: N/A 
 

 
 

II.​ MODIFICACIÓN DE MAESTRAS DE PRECIOS 
 

Paso 2.1 

Descripción: Realiza las modificaciones por producto conforme a la lista de 
precios ya autorizada.  

Tiempo estimado: 1 hora 

Sistemas:  Consulta: N/A Captura: N/A Registro: Lista de precios 
(ver anexo 2)  

Implementan:  Entrega: N/A Realiza: Jefe de IT Recibe: N/A 
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Márgenes aprobados por DG por segmento, marca y categoría  

Llanta china Llanta Maxxis Llanta Sakura Llanta Triangle 

Tarifa detallista 20% Tarifa detallista 20% Tarifa detallista 25% Tarifa detallista 20% 

Tarifa mayoreo 16% Tarifa mayoreo 17% Tarifa mayoreo 20% Tarifa mayoreo 16% 

Tarifa pública  30% Tarifa pública  30% Tarifa pública  40% Tarifa pública  30% 

Tarifa de flotas 20% Tarifa de flotas 20% Tarifa de flotas 25% Tarifa de flotas 20% 

Tarifa gobierno 40% Tarifa gobierno 50% Tarifa gobierno 50% Tarifa gobierno 40% 
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Paso 2.2 

Descripción: Verifica en el sistema Odoo que no existan productos con costo y 
precios inferiores a los ya establecidos.  

Tiempo estimado: 15 min 

Sistemas:  Consulta: Modulo de inventario/ 
productos/ productos/ marca 
“china” (o según corresponda) / 
producto “LL”/ filtro/ añadir filtro 
personalizado/precio público es 
igual a “0”.  

Captura: N/A Registro: N/A 

Implementan:  Entrega: N/A Realiza: Jefe de IT Recibe: N/A 
 
 

III.​ ACTUALIZACIÓN DE PRECIOS EN ERP ODOO 
              

Paso 3.1 

Descripción: Actualiza los precios de los productos en el sistema Odoo Tiempo estimado: 1 hora 

Sistemas:  Consulta: Modulo punto de venta/ 
Productos/tarifas/ selecciona la 
tarifa que corresponda 
-favoritos, importar registros/ 
cargar fichero y se testea.  
-clic en favoritos/ importar 
registros/cargar fichero/clic en 
testear 
Si el archivo no presenta errores, 
muestra el mensaje “todo parece 
correcto”/ clic en “x” de la 
columna/ Nombre tarifa (debe 
aparecer en rojo).  

Captura: N/A Registro:Plantilla de “lista de 
precios” (ver anexo 1) 

Implementan:  Entrega: N/A Realiza: Jefe de IT Recibe: N/A 
 
 

IV.​ VERIFICACIÓN DE ACTUALIZACIÓN DE PRECIOS EN EL SISTEMA ODOO 
 

Paso 4.1 

Descripción: Verifica los precios de algunos productos modificados en el 
sistema Odoo de forma aleatoria, utilizando la plantilla de “lista de 
precios”.  

Tiempo estimado: 10 min 

Sistemas:  Consulta: Modulo de 
inventario/producto/productos/ 
marca 

Captura: N/A Registro: Plantilla de “lista 
de precios” (ver anexo 1) 

Implementan:  Entrega: N/A Realiza: Contador de 
importadora 

Recibe: N/A 
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Paso 4.2 

Descripción: Informa por medio de whatsapp al gerente de ventas flotas, 
gerente de ventas mayoristas la actualización de precios en ERP 
Odoo.  

Tiempo estimado: 1 min 

Sistemas:  Consulta: N/A 
 

Captura: N/A 
 

Registro: N/A 

Implementan:  Entrega: Contador de importadora Realiza: Contador de 
importadora 

Recibe: Gerente de ventas 
flotas/ Gerente de ventas 
mayoristas 

 
FIN DE PROCEDIMIENTO 

 
 

ANEXOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 1 Archivo de excel “plantilla de lista de precio”  
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Anexo 2 Lista de precios 
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ACUERDOS Y COMPROMISOS 
 
Todo procedimiento autorizado por José Tovar Oliva, deberá ser auditado para garantizar su objetividad y 
cumplimiento. 
La firma de dicho documento por todos los asistentes, hará constar el compromiso, validez, vigencia y    
obligatoriedad de las partes involucradas, con el propósito de ser más eficientes y productivos en todos los 
procesos que se realicen dentro de Grupo Entusiasmo S.A de C.V. 

 
 
 

1.​ CARGOS RESPONSABLES  
 

REALIZA REVISA REVISA REVISA AUTORIZA 

 

F.______________ 

Ángel Alemán 

Jefe de IT 

 

F______________ 

Lissette Gonzalez 

Gerente de 
Contabilidad 

 

F.______________ 

Azucena Argueta 

Contralora  

 

F.______________ 

Karla Beltrán  

Auxiliar de 
Procedimientos 

  

 

F._______________ 

José Tovar Oliva  

Director General 

 
 
2.​ CARGOS INVOLUCRADOS (Participan en la ejecución del procedimiento)  
 

NOMBRE NOMBRE DEL PUESTO FIRMA 

Jonathan Navidad Contador de importadora F.  

 
 
 
3.​ CARGOS ENTERADOS (Tienen o reciben impacto directo en el procedimiento)  
 

NOMBRE NOMBRE DEL PUESTO FIRMA 

Wilmer Miranda Gerente de ventas flotas F. 

Erick Carcamo  Gerente de ventas mayoristas F.  

Sandra Hincapie Gerente de Finanzas F.  
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