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ALCANCE

a. Procedimientos predecesores
1. Facturacion Médulo PDV

b. Objetivo del procedimiento: Controlar la transferencia de fondos de la billetera digital Chivo Wallet a la
cuenta bancaria asignada.

c. Procedimientos Sucesores
1. Conciliacion de cuenta bancaria

CARGO RESPONSABLE
a. Auxiliar de servicio contable Ventas (ASCV)

CARGOS INVOLUCRADOS

a. Jefe de servicio de estacion (JSE)
b. Supervisor de servicio en pista (SSP)
c. Gerente de servicio de tesoreria (GST)

TIEMPOS
a. Diario
b. Semanal

INDICADORES CLAVES
a. Monto de ventas bitcoin por estacion

Monto de ventas bitcoin por
estacion

Papalon % 4 .80 diario
San Jacinto 55
Froceres 54
Apopa 55

Garita 55
Atlacatl 55
Troncal 55

TERMINOLOGIA
a. Reporte de Bitcoin: Opcion de reposteria dentro de la plataforma chivo
https://comercios.chivowallet.com/login
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ACUERDOS Y COMPROMISOS

Todo procedimiento aprobado por José Tovar Oliva, debera ser auditado para garantizar su objetividad

y cumplimiento.

La firma de dicho documento por todos los asistentes, hara constar el compromiso, validez, vigencia y

obligatoriedad de las partes involucradas, con el propdsito de ser mas eficientes y productivos en todos

los procesos que se realicen dentro de Grupo Entusiasmo S.A de C.V.

NOMBRE

PUESTO DE TRABAJO FIRMA

José Tovar Oliva

Director General

Natalia Tobon Coral

Directora de Mercadeo y Transformacion Digital

Lissette Gonzalez

Gerente de servicio de Administracion

Erles Gomez

Gerente General Operativo

Jenny Orantes

Jefe de servicio de Mercadeo

Karla Beltran

Auxiliar de Servicio de Prevencion de Riesgos

Vanessa Pacheco

Auxiliar de servicio contable de ventas

Wilmer Miranda

Gerente de servicio de estacion

Maritza Noyola

Gerente de servicio de estacion

Bryan Velasquez

Jefe de servicio de estacion

Alberto Marroquin

Jefe de servicio de estacion

Erick Zepeda

Jefe de servicio de estacion

David Merino

Jefe de servicio de estacion

Mario Marroquin

Jefe de servicio de estacion

Miguel Acevedo

Jefe de servicio de estacion
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PROCEDIMIENTO

Jefe de servicio de estacién (JSE) / Supervisor de servicio en pista (SSP)
. Informe de transacciones Chivo App
1. Imprime el reporte de bitcoin de las transacciones diarias dentro de la app Chivo Wallet
2. Valida que el monto total de transacciones del reporte de bitcoin generado en la app Chivo
Wallet, coincidan con el detalle del reporte de caja de ventas diarias de Odoo

Auxiliar de servicio contable de ventas (ASCV)
Il. Validacion de transacciones de App Chivo Wallet
1. Valida la informacion del reporte de la App Chivo Wallet y el reporte de las ventas diarias
reportadas en Odoo

lll. Validacion saldo App Chivo Wallet
1. Con los datos reportados por cada punto de venta, complementa un archivo de excel “Control
de saldos Bitcoin”, escribiendo el total de fondos cobrados en ddlares.

Gerente de servicio de tesoreria (GST)
IV. Verifica y traslada fondos de la Billetera electrénica al Banco
1. Verifica dos veces al mes, ingresando a la pagina web de la Chivo Wallet con el usuario y

contrasefa

a. Clic en la opcién de Configuracion

b. Detalle del fondo existente y verifica que los datos coincidan con lo reportado por los puntos

de venta.
c. Selecciona la cuenta bancaria predeterminada donde se depositara el fondo
d. Solicita retiro/ digita la cantidad a depositar / Clic en Confirmar/ Imprimir el comprobante

2. Espera 1 a 2 horas después de la transferencia, e ingresa a la banca electronica de la cuenta
asignada
a. Digita la fecha/ verifica monto/ imprime comprobante
b. Anexa el comprobante de la transferencia bancaria con el comprobante del traslado de
fondos de la Billetera electronica

3. Confirmado el traslado de fondos a la cuenta bancaria, entrega los comprobantes a Gerente de
servicio de administracién, para notificar el flujo de efectivo en las cuentas y procede archivar

FIN DE PROCEDIMIENTO
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Anexos
Energia y Combustibles El Salvador, S.A. de C.V.
Estacion: UNO SAN JACINTO

Reporte Diario Estacion :

Turno Conceptos Dia 11
Movimiento de Inventario (Galones) 06:01am-14:00pm
Inventario Inicial Fisico 7,146.00
Diesel 2,323.00
Super 2,448.00
Regular 2,375.00
Compras 5,000.00
Diesel 3,000.00
Super 1,000.00
Regular 1,000.00
Ventas 1,325.53
Diesel 783.32
Super 300.82
Regular 241.28
Inventario Final Fisico 10,821.00
Diesel 4,540.00
Super 3,147.00
Regular 3,134.00
Movimiento de Efectivo ($)

< Ventas del DIA $5,442.87
Diesel $3,188.08
Super $1,279.10
Regular $987.13
Lubricantes $8.55
Ventas en Efectivo $3,993.33
Anticipo de Clientes $-
Ventas Tarjeta de Credito $1,229.11
POS BAC $929.85
POS BANCO CUSCATLAN $260.26
FLOTA $34.00
REDENCION $
BITCOIN $5.00
CUPONES UNO $222.13
Sobrante $1.70
Failtante $-
Empleado 1 5
Consumo Clientes con anticipo $-
Credito Credifo $.

Diferencia (Anticipos de clientes en turno) s-
11/08/20221:35 p. m. VENTA DE PISTA AGOSTO 2022 Datos
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entusiasmo
GRUPQO ENTUSIASMO, S.ADE.CV
Final Calle Concepcidn No. 186 Barrio Cisheros, , San
Salvador, El Salvador
Informe Z
Fechadecierre: Sesion(es): Estado: Venta: Total Bruto:
2022-08-1118:57:18 POS/06372 Cerradals) $5,444.57 £4,583.80
Balance Inicio: Balance Final: Diferencia: Descuentos: Impuestos: Devoluciones:
51213%.0 §16132.33 £0.00 50.00 5856077 $0.00
Detalle de Venta

DIE ¢ / i 4

IESEL b .07 $000 4700 78228 $316809 5823

s .
GASOLINAREGULAR & 4/, & ? $000 4400 24135  $987.13 18.15
GASOLINASUPER  [§ &/ ~¢ $000 5500 30096 $1,279.40 2353
v -
AMP ENERGIZANTE 600 ML RECARGADO $1.15 1.00 1.00 $1.15 0.02
SODA SABOR UVA $0.55 1.00 1.00 $0.55 0.01
UNO Forza 15W-40C12X1 QT $8.55 1.00 1.00 $8.55 0.16
1,327.59 $5,444.57
Pagocs

Bitcoin Uno San Jacinto
Cupones

Cupones electronicos
Efectivo San Jacinto
Tarjetas BAC San Jacinto

Tarjetas CUSC San Jacinto

$222.13

$3,993.33
$929.85

)/
=
/

e
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Siasmo, S.a. D..

Transacciones Ver todas

+$5.00 USD
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